
	中共滕州市委

滕州市人民政府
	督查局文件


滕督字〔2018〕9号

★                               
市委市政府督查局

关于进一步做好人大代表建议、政协提案

办理工作的通知

各镇人民政府、街道办事处，滕州经济开发区管委会，市直各部门，各企事业单位：
为进一步做好人大代表建议和政协提案办理工作，根据省、枣庄市关于办理人大代表建议和政协提案的有关规定，现将办理工作有关要求通知如下：

一、高度重视，进一步提高对办理工作的认识

人大代表提出建议,是宪法和法律赋予代表的一项基本权利，是人大代表监督和促进政府工作的重要形式；政协提案是政协委员、民主党派、人民团体参与政治协商、民主监督和参政议政最直接、最有效的方式。做好人大代表建议、政协提案办理工作，是各级各有关部门的法定职责。认真办理代表建议和政协提案，不仅是对人大代表和政协委员的尊重，更是对宪法和法律、对事业、对人民利益的尊重和维护。各承办单位要从实现好、维护好、发展好广大人民群众根本利益的高度，增强政治意识、责任意识和大局意识，切实把代表建议和政协提案办理工作抓紧、抓实、抓好。

二、加大力度，进一步做好建议提案办理落实工作

一是坚持问题导向，提高办理质量。办理代表建议和政协提案的目的是解决问题，办理工作的基本要求是“件件有落实，事事有回音”。在办理过程中，各承办单位要主动加强与代表、委员的沟通、联系，取得代表和委员的理解与支持。要把“办理及时不及时、答复认真不认真、落实到位不到位、代表和委员满意不满意”作为办理工作的标准。真正使办理的过程，成为改进工作作风的过程，成为增进群众感情、密切政府与群众关系、取得人民群众信任的过程，成为展示部门工作成效和领导能力的过程，务必使办理工作取得实实在在的效果。

二是严格规范程序，抓好答复工作。各承办单位收到建议和提案后，要认真清点，逐件登记，发现其内容不属于本单位职责范围的承办件，要于一周内向市委市政府督查局书面反馈，不得擅自拖压、自行转交，延误办理时间。各承办单位向代表、委员的书面答复，要按照规定格式书写，注明具体承办人和联系电话，由单位主要负责人审核签字，加盖单位公章后，报分管市长审阅签字。答复一定要有实际内容，意见要明确、有针对性，要力戒空话、套话，切忌流于形式。建议提案办结后，承办单位要由单位负责人带队，向代表、委员征求意见，并请代表、委员签字；对代表、委员联名提出的建议和提案，应分别答复联名的每位代表、委员，不能只答复领衔的代表、委员。各承办单位要高度重视面复工作，必须由单位负责人带队，面对面征求代表、委员的意见，不能仅安排承办人与代表、委员见面；各承办单位要认真对待，通过扎实开展走访面复，体现出承办单位对人大代表、政协委员的尊重和对办理工作的重视。

三、加强领导，进一步加大督查考核力度

一是加强组织领导。各承办单位的主要负责同志为办理工作第一责任人，要亲自抓，负总责；分管负责同志要靠上抓，牵好头；承办科室和承办人要具体抓，抓落实。二是严格办理时限。按照《市人大常委会关于办理市人民代表大会代表建议、批评和意见办法》和《市政协提案工作条例》的规定，人大代表建议、政协提案的办理时限为自交办之日起三个月内办结。因此，滕州市人大代表建议和政协提案要于6月30日前全部办理完毕。请各承办单位务必按时办结，并将答复情况及时报送市人大人事代表工作室、市政协提案委员会、市委市政府督查局。滕州市政协提案继续实行网上转办和答复，各承办单位要及时登陆政协网站，做好提案下载、面复和复文上传等工作。今年承担的3件枣庄市人大代表建议，我市为协办单位，答复意见直接上报主办单位，由主办单位统一答复代表。枣庄市政协提案继续实行网上办理，所有提案不再单独面复委员，各单位的答复意见经单位主要负责人审核签字后，于5月20日前报市委市政府督查局。承办10件以上建议提案的单位，要在办理工作结束后，上报办理工作总结。三是严格督查考核。为确保办理质量，市委市政府督查局将跟踪督查办理工作全过程，配合市人大人代室、市政协提案委开展督查活动，对工作不力、拖拉敷衍，代表、委员对办理工作不满意的承办单位，将在全市通报批评，并在年度综合考核中扣减相应分值。 

联系方式：

市人大人代室：市政务中心A0818房间，电话：5514626，邮箱：hym823@126.com，联系人：魏朝廷；

市政协提案委：市政务中心A0721房间，电话：5537953，政协网站：http://tzzx.tengzhou.gov.cn/，联系人：颜燕；  

市委市政府督查局：市政务中心A0921房间，电话：5500877，邮箱：tzdc5513350@163.com，联系人：王延磊。

    附件：1、滕州市人大代表建议承办表
2、滕州市政协提案办理情况复文

市委市政府督查局

2018年3月  日
附件1
滕州市人大代表建议承办表

	案  由
	

	提建议代表

单位姓名
	

	承办单位
	
	具体承办人
	

	办理

情况
	

	承办单位主要负责人意见
	
	分管市长

意 见
	

	人大代表签字
	


附件2：

关于滕州市政协             号提案

办理情况的复文

           ：

您提出的关于                               

                         的提案，现已办理完毕，办理情况如文，请审阅。您对办理工作如有新的意见和建议，请函（或电话）告知。

特此函告。

承办单位盖章

联系电话：                     年    月   日

抄送：市政协提案委员会、市委市政府督查局各一份

关于滕州市政协              号提案

的 办 理 情 况

市党政分管领导签字：

                                                       承办单位领导签字：

                                                       责任承办人签字：

                                                       提案人对办复结果的意见与签字：

（此页无正文）
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